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TERMO DE REFERENCIA N. 001/2020
CONSULTOR SENIOR

Contratacao de consultor para implementacao e gestao de atividades do
Escritorio Estadual em SP — Projeto Rede InterAgro.

I. Objeto

Contratacéo de consultor técnico — pessoa fisica para atuar na implementacgao
do escritério estadual na cidade de Sdo Paulo. O escritério faz parte da
estratégia do Projeto Rede InterAgro que engloba as acdes de
internacionalizacdo de produtos agricolas brasileiros, promovidas pela
Confederacgéo da Agricultura e Pecuéria do Brasil (CNA).

Il. Finalidade da contratagcéo

Conduzir a instalacdo do escritério estadual, realizar o mapeamento dos
produtores e cadeias presentes no estado de Sao Paulo, mobilizar pequenos e
médios produtores rurais, analisar sua maturidade exportadora e apresentar
solucBes viaveis para seus negocios por meio de Planos de Trabalho e
estratégias exportadoras.

Il. Justificativa

A Rede Agropecuaria de Comércio Exterior (InterAgro) tem como objetivo
sensibilizar e incentivar a participacdo dos produtores rurais no comercio
exterior, aumentando a presenca e diversificando a pauta de produtos agricolas
brasileiros ofertados no mercado internacional. Porém, é notdria a necessidade
de apoio organizacional e mobilizacdo de grupos estratégicos para que, juntos,
consigam conquistar seus objetivos.

Nesse sentido, 0 projeto prevé a criacdo de escritorios estaduais para facilitar a
comercializacao de produtos dos setores alvo. O consultor terd a sua prestacéo
de servicos focada na area de promocdo comercial, com énfase em
prospeccao e mapeamento de produtores rurais e cooperativas com potencial
de direcionar sua produgdo para 0 comércio exterior, arregimentando-os em
grupos estratégicos e preparando-os para o mercado internacional. No caso de
cooperativas, o contato prévio sera feito pela equipe da OCESP.

Para isso é necessario conhecer as realidades de cada regidao que sera alvo
das acbes do projeto. Uma das primeiras que implantard o seu escritorio
estadual sera a capital do estado de Sao Paulo, onde serd necessario realizar
0 mapeamento de pequenos e médios produtores rurais e de cooperativas do




estado e demais agentes que possuam peso no processo produtivo e de
distribuicdo, como as industrias e servigos terceirizados. O consultor ficara
alocado nas dependéncias da Organizacdo das Cooperativas do Estado de
Séo Paulo (OCESP), parceira da CNA neste projeto.

A partir da identificacdo do potencial exportador do Estado, o consultor ficara
responsavel por, em parceria com o Sistema CNA, planejar e implantar a
estratégia de insercdo internacional dos produtos do agro, com foco em
diferenciais e agregacdo de valor. Portanto, os desafios s&o pesquisar,
localizar, entender, captar e arregimentar os produtores e cooperativas em
grupos estratégicos a fim de preparé-los para o mercado internacional.

Um dos objetivos do Projeto Rede InterAgro € alcancar o produtor rural que
nao se enquadra dentro das grandes commodities, sendo aqui identificados
como pequenos e médios. Portanto, as cadeias que serdo foco para o projeto
sdo (mas sem se limitar a):

1 — Fruticultura, fresca e processada (sucos, frutas secas, castanhas etc);

2 — Aquicultura e pesca processada (peixes inteiros e filés, mariscos, peixes
exoticos);

3 — Apicultura;

4 — Lacteos (toda a cadeia, com atencédo especial ao creme de leite e queijos);

5 — Café (verde, solavel e especiais);

6 — Hortalicas e flores.

IV. Atividades e entregas a serem realizadas pelo consultor

¢ Mapeamento e entendimento da realidade agropecuéria do Estado

- Quais as cadeias presentes no Estado?

- Quem sé&o os produtores/cooperativas que atuam nessas cadeias? Quais

seus contatos?

- Em quais municipios estéo localizados?

- Quais sdo as industrias presentes no Estado? Qual € seu nivel de
importancia para a cadeia?

- Ha empresas-ancoras presentes no Estado? Qual é seu nivel de
importancia para a cadeia?

e Selecado e encaminhamento

- Analise dos dados recolhidos na etapa anterior e sele¢do das cadeias com
real potencial de acéo;

- Quais cadeias possuem perfil para serem trabalhadas pelo projeto?

- Quais n&o possuem perfil?

- Nesse universo de produtores/cooperativas que nao possuem perfil para o
Projeto Rede InterAgro, quais podem ser encaminhados para outros
projetos, tais como a Assisténcia Técnica e Gerencial oferecido pelo
SENAR, ou 0 Programa de Desenvolvimento da Gestdo das Cooperativas
— PDGC oferecido pelo Sescoop?

e Desenvolvimento de estratégia para o Estado
- Criacdo de um modelo prévio de diagnostico de maturidade exportadora
dos negdcios presentes na regiao;




- Reunido entre o consultor e a SRI para apresentacdo dos estudos
realizados até entdo, objetivando a ligacdo entre a realidade de Sao Paulo
com o0s objetivos de internacionalizagéo do projeto;

- Definicdo da estratégia que conecta os produtos potenciais com as acdes
do projeto, verificando qual o mercado-alvo indicado para as cadeias
selecionadas;

- Alinhamento do discurso especifico para cada cadeia;

- Verificacdo da distribuicdo das cadeias pelo Estado: elas estdo divididas
por toda a regido, ou concentradas? Como aborda-las? Qual a rota que
sera utilizada para a abordagem/mobilizacdo? Qual o calendario das
atividades de abordagem?

- Como utilizar os parceiros locais para adequacdo do discurso e
mobilizag&o (cooperativas, sindicatos, Sebrae, etc).

Convencimento acerca do Projeto

- Desenvolvimento de material dedicado a cada uma das cadeias
selecionadas (apresentacdo em PPT, folders, etc);

- Agendamento de reunides com empresas ancoras para a apresentacao do
projeto;

- Agendamento de workshops especificos para cada cadeia selecionada
para a apresentacéo do projeto;

- Apresentacdo do diagndstico de maturidade exportadora;

- Apresentacao da capacitacdo necessaria para participar do projeto de inter-
nacionalizacao;

- Lista de presenca vs. lista de interessados;

- Agendamento de visitas.

Avaliacao da maturidade

- Visita aos produtores/cooperativas ou industrias interessadas;

- Aplicacdo do diagndstico;

- Apresentacao das acdes internacionais planejadas;

- Apresentacao da avaliacdo que seré feita ao longo do processo (comprova-
cao do crescimento da maturidade exportadora);

- Apresentacao do termo de adesao;

- Promessa da entrega do Plano de Trabalho para a internacionalizacdo a
ser desenvolvido pelo consultor, determinando as etapas que precisam ser
cumpridas pelo produtor/cooperativa assim como as recompensas
(missdes internacionais, projetos compradores, etc).

Classificacdo da maturidade
- Mapeamento da maturidade exportadora;
- Segmentacao/classificagdo dos  produtores em termos de
encaminhamentos:
- Quais deles/delas devem ser encaminhado(a)s para a Assisténcia
Técnica e Gerencial (ATeG)?
- Quais dele(a)s devem ser encaminhados ao Programa de Qualificacéo
para Exportacdo (PEIEX)?
- Quais delas devem ser encaminhados ao Programa de
Desenvolvimento da Gestédo das Cooperativas (PDGC)?
- Quais dele(a)s devem receber o Plano de Trabalho para a
internaciona-lizacao (baixa maturidade)?




- Quais deles devem receber o Plano de Trabalho para a internaciona-
lizac&o (alta maturidade)?

- Os produtores/cooperativas encaminhados a ATeG, ao PDGC e ao PEIEX
passardo para a gestdo dos parceiros e 0 acompanhamento de seu
desenvolvimento devera ser realizado pela SRI;

- Os produtores/cooperativas que receberam o Plano de Trabalho
continuardo sob o acompanhamento do consultor, que deve orientar e
monitorar seu desenvolvimento e atividades.

Gestéo

- Desenvolvimento de métodos de gestdo do conhecimento (modelos de
documentos, consolidacao das informagdes e armazenamento, etc);

- Apresentacdo mensal de relatérios acerca do desenvolvimento da
maturidade exportadora dos produtores/cooperativas participantes do
projeto.

. Requisitos de qualificacdo do consultor

Formacdo académica exigida: superior completo em Comércio Exterior,
RelacGes Internacionais ou Administracdo, com énfase em Comércio
Exterior ou marketing internacional; ou ter experiéncia relevante nas areas
exigidas. Especializacdo em agronegocio ou areas correlatas é desejavel;
Conhecimento técnico acerca de sistemas de producdo, dominio dos
conceitos de cadeia produtiva, métodos de custos de producdo e nocdes de
legislacdo aplicada, de barreiras tarifarias/sanitarias e fitossanitarias, e dos
principais mercados internacionais para produtos brasileiros;

Experiéncia em utilizacdo de ferramentas para pesquisa em base de dados
relacionadas a producao e exportacao de produtos agropecuarios;

Fluéncia em inglés (escrita e oral). Outro idioma é desejavel;
Experiéncia em avaliacdo e monitoramento in loco de projetos;
Experiéncia em desenho e aplicacéo in loco de questionarios;
Experiéncia em projetos de internacionalizacdo de empresas;
Disponibilidade para viagens;

Possuir Carteira Nacional de Habilitagcdo, categoria “B” € uma vantagem,;

Perfil dindmico, proativo e comunicativo (deve comunicar-se bem com
diferentes agentes: produtores, sindicatos, organizagdes, etc);

O consultor devera ter a disponibilidade de até 120 horas/més, para realizar as
atividades do projeto.




VI. Processo de selecao

e Analise curricular - eliminatoria;
e Avaliacdo de conhecimentos - eliminatéria;
e Entrevista presencial/via videoconferéncia — eliminatdria e classificatoria.

Os curriculos deverdo ser enviados para o e-mail: camila.sande@cna.org.br,
até o dia 05 de fevereiro de 2020. O namero e a cidade do edital (001/2020 -
Séo Paulo) deverao ser indicados no campo “assunto” do e-mail. Apos a
primeira etapa da selegcdo, os candidatos serdo informados do
cronograma das proximas pelo site da CNA:
https://www.cnabrasil.org.br/assets/arquivos/process-seletivo/

Os candidatos cujos curriculos forem selecionados serdo convocados, pela
CNA, para a fase seguinte (avaliacdo de conhecimentos) e, os aprovados
nessa fase, serdo entdo convocados para a fase seguinte (entrevista). A data
de realizacdo e o resultado de cada fase serdo divulgados no site da CNA e
comunicados aos participantes selecionados/aprovados.

A andlise curricular consistira em verificacdo de atendimento ou ndo dos pré-
requisitos dos cargos, relativos a escolaridade e experiéncia profissional
exigidas sendo de inteira responsabilidade do candidato a veracidade e
autenticidade das informacdes constantes no curriculo apresentado,
pertinentes a formacéo, especializacao, certificacdes e experiéncias anteriores.

QUADRO DE ATRIBUICAO DE PONTOS PARA A AVALIACAO CURRICULAR

VALOR DE VALOR MAXIMO

REQUISITO CADA ITEM DOS ITENS

Diploma de curso superior completo em
RelagBes Internacionais, Administragéo,
com énfase em Comércio Exterior ou | 1,0 2,5
marketing internacional ou ter experiéncia
relevante nas areas exigidas.

Exercicio de atividade profissional,
empregos e/ou cargos, em atividades
definidas conforme o0s conhecimentos
especificos requisitados (em anos).

1,0 6,0

Curso de poés-graduacdo em nivel de
especializacdo ou MBA, em comércio | 0,5
exterior. 15

Curso de poés-graduacdo em nivel de
especializacdo ou MBA, em marketing | 0,5
internacional.
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QUADRO DE ATRIBUICAO DE PONTOS PARA A AVALIACAO CURRICULAR

VALOR DE VALOR MAXIMO

REQUISITO CADA ITEM DOS ITENS

Curso de pés-graduacdo em nivel de
especializacdo ou MBA, em gestdo do | 0,5
agronegdécio.

TOTAL MAXIMO DE PONTOS 10,0

A prova de conhecimentos especificos serd composta por 10 (dez) questbes
dissertativas abordando os temas especificos relacionados aos conteudos
mencionados nos itens IV e V deste Termo de Referéncia.

Cada gquestédo podera alcancar a pontuacdo maxima de 1,0 ponto, atingindo o
total de até 10,0 pontos.

As questbes deverdo ser respondidas em forma manuscrita, com letra legivel e
uso de caneta esferogréafica de tinta preta, ndo devendo conter qualquer tipo de
marcacao que identifique o candidato.

A avaliacdo terd duracdo maxima de até 2 (duas) horas. As provas serao
realizadas nas dependéncias da Organizacdo das Cooperativas do Estado de
Séo Paulo (OCESP).

Os candidatos convocados para esta fase deverao apresentar os comprovantes
dos titulos mencionados no curriculo, bem como comprovantes (cépias
autenticadas) da experiéncia profissional enviados para a participacéo na etapa
de analise curricular (Diplomas, Certificados, Carteira Profissional, Carteira de
Trabalho, Atestados Técnicos, Portaria de Nomeacé&o, Contratos, etc.).

Por fim, a entrevista consistird em identificar, de forma pratica, as principais
caracteristicas do perfil de candidato, observadas as exigéncias descritas nos
itens IV e V deste Termo de Referéncia.

O agendamento da entrevista, assim como a definichio do meio de
comunicacdo a ser utilizado (presencial ou videoconferéncia), sera realizado
por e-mail, sendo de inteira responsabilidade do candidato a correcdo do
endereco eletrdnico fornecido no ato de sua inscricdo, bem como a verificacdo
de sua caixa de entrada e de spam para o0 acompanhamento das
comunicacdes que lhe forem enviadas, relativas ao presente processo seletivo.
Todas as etapas serdo conduzidas e avaliadas exclusivamente pela CNA.

VII. Prazo de vigéncia
O contrato sera por tempo determinado de 12 (doze) meses, podendo ser

prorrogado por comum acordo entre as partes, por meio de termos aditivos e
mediante justificativa por escrito.




VIll. Pagamentos

Em contraprestacdo a execucdo das atividades descritas neste Termo de
Referéncia, serd paga pela CNA, ao consultor selecionado, a importancia de
R$ 134,00 (centro e trinta e quatro reais) por hora técnica laborada, sendo que
nesse valor estdo incluidos todos os impostos e taxas devidos de acordo com a
lei brasileira.

A quantidade de horas a serem laboradas pelo consultor sera planejada por
produto e definida pela CNA em conjunto com o profissional, constando em
cronograma contendo prazos, metas e atividades a serem desenvolvidas, o
qual integrara o contrato de prestacdo de servicos a ser firmado entre as
partes.

Os pagamentos serédo realizados mensalmente, em moeda nacional corrente e
por meio de depdsito em conta corrente de titularidade do consultor, mediante
a emissao da respectiva nota, o que devera ocorrer apés a entrega dos
produtos e de relatorios das atividades executadas, e da sua aprovacao e
validacdo pela CNA.

O consultor devera refazer, sem qualquer 6nus para a CNA, os produtos
executados em desacordo com o ajustado, bem como devera proceder as
revisdes, correcdes, alteracdes e complementacdes que |he forem solicitadas,
também sem qualquer dnus a CNA.

O consultor contratado sera responsavel pelo pagamento de todos os encargos
tributarios e sociais relativos a prestacdo de servigos.

IX. Regime Juridico

A contratacdo serd regida pelo Cdédigo Civil e demais legislacdo aplicada a
contratacdo de servicos de profissional autbnomo. A execucédo de seu objeto
sera procedida com total independéncia profissional, ndo implicando em
nenhuma hipétese na existéncia de subordinacdo hierarquica ou dependéncia
econbmica, ficando, assim, afastada a existéncia de vinculo empregaticio,
societario ou comercial entre a CNA e o executor dos servigos, assim como
entre este e qualquer parceiro do Projeto.

X. Local da Prestagéo de Servico

O escritorio estadual sera lotado dentro das dependéncias da Organizacdo das
Cooperativas do Estado de Sao Paulo (OCESP), situado no endereco abaixo:

Rua Treze de Maio, 1376 — Bela Vista
Sao Paulo/SP | CEP: 01.327-002 |

XI. Consideracdes finais




Os custos de deslocamento, alimentagdo e hospedagem em viagens
consideradas essenciais para a execucao das atividades previstas neste Termo
de Referéncia ndo estédo incluidos na remuneracao fixada, ndo se constituindo
responsabilidade do consultor.

Para custeio dos deslocamentos, viagens, hospedagem e diarias relacionadas
com a execucdo das atividades do projeto, o consultor serd responsavel por
apresentar suas estimativas de custos, que deverdo ser aprovadas por escrito
pela equipe técnica da CNA, Unica responsavel pelo pagamento de tais
despesas, na forma e condi¢cdes contratualmente estabelecidas.

O consultor contratado devera executar as atividades constantes neste Termo
de Referéncia, de acordo com os mais elevados padroes de competéncia e
integridade profissional e ética.

E vedado, ao consultor contratado, ceder quaisquer informacées e/ou
documentos, objeto e/ou relacionados a execucao dos servicos, sem prévia e
expressa autorizacdo da CNA, que devera previamente consultar a OCB e/ou a
OCESP quando o assunto, informagédo e/ou documento Ihes disser respeito.
Essa obrigacdo estender-se-a por prazo indeterminado, mesmo apds finda a
prestacéo de servicos.

Os direitos autorais ou de qualquer natureza sobre os materiais e produtos
produzidos/elaborados pelo consultor, no ambito desta prestacdo de servicos,
incluindo documentacao original, especificacbes, programas compilados e
fontes, base de dados, arquivos em meio digital, tabelas, graficos, fotos,
memoérias, e todas as informacfes obtidas e os métodos desenvolvidos no
contexto do objeto contratado reverterdo automatica e exclusivamente a CNA,
que deles poderd dispor da maneira que |he aprouver, sendo que sua
reproducdo total ou parcial ficar4 condicionada a prévia e expressa autorizacao
da CNA, mesmo depois de encerrada a relacdo contratual. Tais direitos
poderdo, inclusive, ser objeto de cessao pela CNA ao Sistema OCB e/ou ao
Sistema OCESP,_mediante instrumento especifico.

E vedado, ao consultor contratado, pronunciar-se em nome da CNA e/ou das
demais entidades integrantes do Sistema CNA, da OCB e demais entidades
integrantes do Sistema OCB, da OCESP e demais entidades integrantes do
Sistema OCESP, inclusive junto a oOrgdos de imprensa, sobre quaisquer
assuntos relativos as mesmas, salvo prévia e expressa autorizacao.

A participagdo no processo seletivo importa em total, absoluta, irrestrita e

irrevogavel concordancia com todas as disposi¢cdes contidas neste Termo de
Referéncia.

Brasilia/DF, 15 de Janeiro de 2020.




